Projektowanie dla 0s6b z zaburzeniami ze spektrum autyzmu

Zaburzenia ze spektrum autyzmu (autistic spectrum disorder) sa identyfikowane

na podstawie diady objawoéw obejmujacych: (1) deficyty w zakresie komunikacji spotecznej

i w zakresie interakcji spotecznych oraz (2) ograniczone, powtarzalne wzorce zachowan,
zainteresowan lub aktywnosci[1]. W opisie funkcjonowania tej grupy podkreslane sa réwniez
trudnosci w odbieraniu i przetwarzaniu informacji sensorycznej. Grupa oséb z diagnoza ASD
jest niezwykle zréznicowana, jednak, jak wskazuje jeden ze znawcéw problematyki Simon
Baron-Cohen[2], mozna wyrdzni¢ pewne charakterystyczne cechy stanowigce o innosci ich
funkcjonowania. Wsréd nich badacz wyodrebnit takze i te, ktére maja szczegdlne znaczenie
w procesie projektowania uniwersalnego. Naleza do nich: niezwykta doktadnos¢

w postrzeganiu informacji; sktonnos¢ do fascynacji wzorzystymi powierzchniami; wrazliwosé
na efekty wizualne (ksztalty), alfanumeryczne (tablice rejestracyjne), liczby (daty, rozktady
jazdy), listy (samochoddw, piosenek i tak dalej); tendencja do szczegolnego zainteresowania
systemami o réznym stopniu ztozonosci (na przyktad wytacznik do Swiatta, systemy liczb

w matematyce), jak rowniez kategoryzowania obiektow i gromadzenia informacji

na okreslony temat; preferencja tego, co przewidywalne. Magda Mostafa[3] opracowata
wykaz siedmiu kryteridow projektowych ujmujacych te charakterystyczne potrzeby osob

z ASD:

akustyka;

sekwencjonowanie przestrzenne;

miejsca ucieczki / izolacji;

kompartyzacja / grupowanie pomieszczen;
strefy przejsciowe;

strefy sensoryczne;

* bezpieczenstwo.

Uzytkowana przez te grupe oséb przestrzen wymaga wiec szczegolnego uporzadkowania,
a istotnymi elementami w procesie projektowania sa dostepnos¢ informacyjno-
komunikacyjna oraz sensoryczna. W budynkach powinny sie wiec znalez¢ jasne wizualne
wskazdwki dotyczace poruszania sie oraz rozmieszczenia znajdujacych sie wewnatrz
pomieszczen, jak rowniez ich przeznaczenia. Ich usytuowanie nalezy rozplanowac tak, aby
uzytkownik zalatwiajacy okreslong sprawe mogt przemieszczac sie w sposdb ptynny,
wyznaczony kolejnymi czynnosciami, najlepiej w jednym kierunku. Informacja tekstowa
powinna by¢ krotka i rzeczowa, wzbogacona symbolem graficznym, bowiem wiele os6b

z omawianej grupy nie wykorzystuje w ogodle komunikacji werbalnej lub jedynie

w ograniczonym zakresie. Nalezy zadbaé¢ o wysoki kontrast stosowanych oznaczen.
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Dostepnos¢ galerii handlowych, urzedéw, bankéw i innych wspolnie uzytkowanych miejsc
utatwi wprowadzenie na stronach internetowych tych instytucji zaktadek zawierajacych
doktadne informacje na temat planu budynku i mozliwosci korzystania z niego czy tez
kolejnych krokow, ktdére trzeba wykonac, by zatatwi¢ okreslona sprawe. Tego typu
informacja pozwala osobie z ASD na wczesniejsze zaplanowanie pobytu w danym miejscu.
W budynkach przy wejsciu powinny znajdowac sie ponadto stanowiska informacyjne,

w ktérych mozna uzyskac¢ pomoc lub miniprzewodnik/mape utatwiajaca swobodne
poruszanie sie po obiekcie.

W miejscach uzytecznosci publicznej nalezy zwrdci¢ uwage na ograniczenie intensywnego
lub mrugajacego swiatla, jak rowniez dzwiekdéw, bowiem zaréwno ich natezenie, jak

i wielos¢ moze powodowac przeciazenie sensoryczne. Mozna zapewni¢ dostep do stuchawek
aktywnie ttumigcych hatas lub jednorazowych zatyczek do uszu. Niekorzystne jest réwniez
stosowanie reklam o wysokiej luminacji powierzchni nosnika, zwtaszcza wykorzystujacych
wzorzyste, intensywnie zmieniajace sie i wirujace elementy.

Zarowno w budynkach, jak i przestrzeni miasta nalezy projektowa¢ wyraznie oznaczone
prostymi znakami graficznymi strefy komfortu, umozliwiajace odciecie sie od nadmiaru
informacji zmystowej. Nie musza one by¢ duze, jednak stwarza¢ mozliwos¢ pozostawania
w pewnej odlegtosci od innych oso6b i unikniecia bezposredniego kontaktu fizycznego.
Nalezy zaznaczy¢, ze w tych przestrzeniach istotne beda roéwniez zapachy,

ktérych nadmierna intensywnos$¢ moze stanowic zZrédto dyskomfortu, podobnie jak bodZce
dotykowe dziatajace powierzchniowo, takie jak sliskie siedziska przeznaczonych

do odpoczynku sof czy krzeset. Strefy izolacji wymagaja odpowiedniej akustyki

i harmonijnych barw. Korzystne jest rowniez wykorzystywanie przestrzeni w taki sposéb,
aby osoba przechodzaca pomiedzy dwiema strefami o wysokim nasileniu niekorzystnych
bodzcow uzyskatla czas na chwilowe wyciszenie w otoczeniu wolnym od stymulacji (strefy
przejsciowe).

Przyktadem dobrej praktyki w zakresie projektowania z uwzglednieniem potrzeb oséb
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu jest Dublin City University, ktory zyskat miano uczelni
przyjaznej osobom z ASD[4].
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