Design thinking jako myslenie krytyczne

Wsrod wielu mozliwych celow edukacji wymog ksztaltowania myslenia krytycznego zajmuje
obecnie wyrézniona pozycje. Swiadcza o tym chociazby oficjalne dokumenty Unii
Europejskiej czy - idace ich sladem - podstawy programowe zatwierdzane w naszym kraju
przez ministerstwo edukacji. Idea myslenia krytycznego narodzita sie w Stanach
Zjednoczonych gtdéwnie z inspiracji Johna Deweya, ktory w swych pracach wiele miejsca
poswiecit temu zagadnieniu - okreslat je mianem myslenia refleksyjnego[1]. Problem

z samym pojeciem myslenia krytycznego polega jednak na tym, iz jest ono wieloznaczne,
roznorako tez definiowane[2]. Przy czym sama idea jest stosunkowo prosta: realizacja
modelu myslenia krytycznego sprowadza sie do kultywowania i wspierania racjonalnosci.
Ow ideal zawiera przy tym dwa podstawowe elementy. Ktadzie sie w nim nacisk

na ksztaltowanie umiejetnosci oceniania sity dowodowej racji oraz na rozwijanie dyspozycji
do zaangazowania i kierowania sie w mysleniu i dziataniu owymi ocenami[3]. Tak rozumiany
ideat racjonalnosci nie jest niczym nowym. Tkwi on u podstaw catej filozoficznej tradycji
Zachodu i mozna odnalez¢ go juz u Sokratesa i innych filozoféw greckich.

Nie zmienia to wszelako faktu, iz bywa on réwniez poddawany krytyce, a nawet w ogdle
odrzucany. Dzieje sie tak przede wszystkim dlatego, iz w mysl jego oponentow pojecie
racjonalnosci, ktére pozostaje konstytutywne dla ideatu myslenia krytycznego, jest ujete
zbyt wasko: uprzywilejowuje praktyki grup dominujacych w spoteczenstwie, nie docenia lub
wrecz pomija role intuicji i emocji, a takze obniza warto$¢ doswiadczenia zyciowego

i nie dostrzega usytuowania spotecznego jednostek[4]. Z perspektywy zwolennikow myslenia
krytycznego zarzuty te sa o tyle istotne, iz uporanie sie z nimi wymaga zajecia wzgledem
tegoz myslenia - nomen omen - postawy krytycznej. Powstaje w tym kontekscie pytanie,

w jaki sposob mozna byloby poszerzyc¢ sam ideat racjonalnosci, zeby owych zarzutéw
unikna¢. Jedna z mozliwych odpowiedzi na tak postawiony problem moze by¢ proba
powiazania koncepcji myslenia krytycznego ze strategia rozwiazywania probleméw
okreslana mianem design thinking (myslenia projektowego). Strategia ta moze by¢
wykorzystywana - podobnie jak myslenie krytyczne - w réznych sferach zycia, réwniez

w obrebie edukacji[5].

» Sam proces design thinking sktada sie z pieciu zasadniczych etapéw:

 opartego na empatii dogtebnego zrozumienia sytuacji i potrzeb oséb, dla ktorych dany
projekt (design) jest tworzony;

* precyzyjnego zdefiniowania tych potrzeb oraz zwiazanych z nimi probleméw,
przed jakimi staje projektant;

« tworzenia mozliwych rozwiazan, ktére owe potrzeby moglyby zaspokoic;

 tworzenia prototypu rozwiazania (produktu) i testowania reakcji osob, ktére beda
z tego produktu korzystac;
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» zaplanowania zasad jego wdrozenia.

W ten sposob ujete myslenie projektowe mozna uzna¢ za poszerzona wersje myslenia
krytycznego. To ostatnie, co podkreslat juz Dewey, rozpoczyna sie wraz z odkryciem
jakiegos problemu, dalszy zas$ proces myslenia krytycznego (refleksyjnego) ma stanowic
probe znalezienia racjonalnego rozwiazania[6]. Myslenie projektowe - w tej przynajmnie;
mierze, w jakiej zmierza ono do definiowania i rozwigzywania problemow - jest zatem

na dobra sprawe pewna wersja myslenia krytycznego. Jest to wszelako wersja znacznie
poszerzona. Nie koncentruje sie bowiem wylacznie na czysto formalnym i technicznym
aspekcie racjonalnosci wyeksponowanym w pierwotnym ideale krytycznego myslenia,
lecz uwzglednia réwniez sytuacyjne, to jest psychologiczne, spoteczne i emocjonalne
potrzeby osob, ktérych rozwiazywane przez projektantéw problemy dotycza. Co wiecej,
optymalne rozwiazania sa znajdywane zawsze w kooperacji z tymi osobami. Nie rezygnujac
wiec bynajmniej z ideatu myslenia krytycznego, design thinking uzupetnia 6w ideat

o te wszystkie komponenty, ktére pierwotnie zostaty zen wykluczone. W tym tez wtasnie
sensie poszerza go.
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