Dobry design - inkluzywny czy zréwnowazony?

Wprowadzenie

W designie inkluzywnym celem jest zapewnienie dostepnosci projektowanych rozwigzan dla
wszystkich. Design zréwnowazony na pierwszym miejscu stawia cele ekologiczne,

tj. ,rownowazenie” korzystania przez ludzi z zasobéw ziemi. Dlaczego wiec mielibySmy
wybiera¢ pomiedzy jednym a drugim? A moze dobry design to taki, ktéry jest jednoczesnie
inkluzywny i zréwnowazony ekologicznie?

Projektowanie inkluzywne
Definicja

Przymiotnik inkluzywny oznacza tyle co ,wiaczajacy” czy ,powszechny” (w rozumieniu
dostepny dla wszystkich). Projektowanie inkluzywne jest metoda stuzaca osiagnieciu
dostepnosci. Jej celem jest wlaczenie oséb ze szczegolnymi potrzebami w grupe mogacych
swobodnie korzysta¢ ze spotecznie dostepnych budynkéw, produktéw czy ustug zaréwno
bezposrednich, jak i cyfrowych. W ten sposob zapewnia sie korzysci nie tylko dla osob

z niepelnosprawnosciami czy starszych, ale tez tych, ktore czasowo maja jakies
ograniczenia. Na przyktad wejscie do budynku po pochylni budowanej z mysla o osobach
poruszajacych sie na wozku moze tez by¢ wygodne dla dzieci czy przydatne, gdy trzeba

do budynku dostarczy¢ ciezka paczke. Te same rozwigzania projektowe, ktore stuza osobom
niesltyszacym, moga pomoc przybyszom zza granicy nieznajagcym miejscowego jezyka.

Termin projektowanie inkluzywne przypisuje sie Rogerowi Colemanowi, ktéry wprowadzit
go w prezentacji pod tytutem The Case for Inclusive Design, przedstawionej

na miedzynarodowej konferencji , Twelfth Triennial Congress of the International
Ergonomics Association” w 1994 roku[1].

Projektowanie inkluzywne jest czesto kojarzone z terminem projektowanie uniwersalne
(ang. universal design). Pojecie projektowanie uniwersalne zostato wprowadzone

przez Ronalda Mace’a w 1980 roku, czyli kilkanascie lat wczesniej niz nazwa , projektowanie
inkluzywne”. W projektowaniu uniwersalnym chodzi o to, by ludzie mogli w peni korzysta¢
z produktéw bez potrzeby generowania dodatkowych adapteréw i naktadek zwiekszajacych
dostepnosc¢. Dlatego to pojecie dotyczy przede wszystkim projektowania architektury

i przedmiotéw. Projektowanie inkluzywne tym rézni sie od uniwersalnego, ze obejmuje takze
srodowisko cyfrowe, w tym projektowanie aplikacji, programow i ustug internetowych.

Zmiana sposobu postrzegania niepelnosprawnosci


https://www.wikiwand.com/en/Universal_design
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Projektowanie inkluzywne ma zwigzek ze zmiang sposobu postrzegania niepetnosprawnosci.
Zmiana ta znajduje wyraz w jezyku, ktérego uzywamy. Wedtug jezykoznawcy Marka
Lazinskiego w latach dziewiecdziesigtych XX wieku stygmatyzujace stowa (,kaleka”,
»,inwalida”) zostatly zastapione okresleniem , 0soba niepetnosprawna”. Spotkato sie

to z krytyka i po paru latach w prasie prébowano wprowadzi¢ formute ,sprawny inaczej”.
Obecnie jesteSmy swiadkami kolejnej zmiany. Coraz czesciej mozemy spotkac okreslenie
,0soba z niepelnosprawnoscia”. Warto zauwazy¢, ze podobna forme maja terminy w innych
jezykach (ang. with disabilities, niem. mit behinderung, franc. avec handicap). Taki sposob
modwienia wskazuje na fakt, ze jest to tylko jedna z wielu cech charakteryzujacych dana
osobe. Tym bardziej ze niektdre niepetnosprawnosci maja charakter czasowy[2].

Medyczny model niepelnosprawnosci

Na postrzeganie niepetnosprawnosci ma wplyw takze przyjety model czy, inaczej méwiac,
przyjeta definicja. Do potowy lat osiemdziesigtych XX wieku najbardziej rozpowszechniony
byt model medyczny, czyli definicja niepelnosprawnosci oparta na opisie cech osoby.
Zgodnie z tym modelem mozna bylo powiedzie¢, ze ktos jest niepelnosprawny,

bo na przyktad ma jedna noge i w zwiazku z tym nie moze wykona¢ pewnych czynnosci. Ten
model nadal jest silnie obecny w kulturze i prawodawstwie.

Spoleczny model niepelnosprawnosci

Model ten powstat jako proba zmiany podejscia do definicji niepelnosprawnosci.

W spotecznym modelu niepelnosprawnosc¢ to ,brak dopasowania pomiedzy spoteczenstwem
a jednostka”. W takim ujeciu niepelnosprawnos¢ to sposob okreslania sytuacji na styku
dziatania jednostki i spoteczenstwa, a nie cecha danej osoby. Zgodnie z tym modelem

nie méwimy juz, ze ktos jest niepelnosprawny, bo na przyktad nie ma jednej nogi. Zamiast
tego dostrzegamy, ze wsrod nas sa osoby z dwiema nogami i osoby z jedna noga,

a spoteczenstwo dbato dotychczas wytacznie o potrzeby tych z dwiema nogami. Ten model
ma uwrazliwi¢ spoteczenstwo na istniejace niedopasowania.

Koncepcje spotecznego modelu niepetnosprawnosci przedstawit w 1983 roku Michael
Olivier, naukowiec z Wielkiej Brytanii. W swoim artykule[3] po raz pierwszy dokonat
rozroznienia na indywidualny oraz spoteczny model niepetnosprawnosci (ang. social
disability model). Podzial ten zrodzit sie z wtasnego doswiadczenia niepelnosprawnosci
autora. W wyniku publikacji i wielu dziatan aktywistéw walczacych o prawa 0séb

ze szczegolnymi potrzebami z biegiem lat definicje i uzywane wczesniej pojecia zaczeto
zmieniac.



Dobry design - inkluzywny czy zréwnowazony?

Dwadziescia osiem lat po opublikowaniu artykutu Oliviera Swiatowa Organizacja Zdrowia
w raporcie na temat niepelnosprawnosci poparta jego koncepcje. Wskazano na potrzebe
wypracowania definicji taczacej oba modele: spoteczny i medyczny[4].

Dlaczego przyjety model jest wazny?

Zmiana modelu zmienia sposéb widzenia problemu niepetlnosprawnosci i otwiera droge
do nowych rozwiazan. Na przyktad to, ze kto$ nie moze wej$¢ do budynku albo na strone
internetowaq, przestaje by¢ ,jego problemem”. Teraz jest to wyzwanie do rozwiazania dla
spoteczenstwa. Co wiecej, zmiana wrazliwosci i zastosowanie idei projektowania
inkluzywnego moze przynies¢ pozytywne skutki nie tylko dla oséb w danym momencie
dotknietych problemem niepetnosprawnosci.

Jesli podejmie sie odpowiednio zaprojektowane dziatania dostosowawcze w przestrzeni
publicznej, w ikonosferze, w organizacji instytucji publicznych czy wreszcie wyposazeniu
miejsc pracy lub miejsc stuzacych do korzystania z ustug, to moze sie okazac, ze skale
niepelnosprawnosci mozna w znacznym stopniu ograniczy¢[5].

Projektowanie zrownowazone
Definicja

W projektowaniu zréwnowazonym gtéwna misja jest zapewnienie (podtrzymanie) dostepu
do zasobdw planety i dobrych warunkéw bytowych dla przysztych pokolen. Projektowanie
zrownowazone to projektowanie odpowiadajace idei zrownowazonego rozwoju.

Zrownowazony rozwaj (ang. sustainable developement)

Popularna definicja okresla ten rodzaj rozwoju jako odpowiadajacy obecnym potrzebom
bez uszczerbku dla mozliwosci spetnienia swoich potrzeb przez przyszite pokolenia[6].
Pochodzi ona z tak zwanego Raportu Brundtland[7] z 1987 roku. Taki rozw¢j ma zapewnic¢
wzrost gospodarczy przy jednoczesnej ochronie réwnowagi spotecznej i Srodowiskowe;.

Ekologia

Ekologia w swoim pierwotnym znaczeniu to termin pochodzacy z nauk biologicznych,
starszy o okoto sto lat niz pojecie zrownowazonego rozwoju. Wedlug definicji Ernesta
Haeckela ekologia oznacza nauke o relacjach miedzy organizmem a jego Srodowiskiem.
Obecne zastosowanie tego stowa jest o wiele szersze. Wedtug internetowego stownika PWN
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ekologia to ,nauka o strukturze i funkcjonowaniu przyrody na réznych poziomach
organizacji, ekonomika przyrody”, jak roéwniez: ,dzialania propagujace ochrone
srodowiska”[8]. Stad w potocznym rozumieniu ekologia to nie tylko nauka, ale tez ogdlnie
pojeta dbatos$¢ o srodowisko naturalne.

Zmiany klimatu

Jednym z gtéwnych obserwowanych efektow negatywnego wplywu czlowieka na srodowisko
jest ocieplenie klimatu, czyli wzrost globalnych srednich temperatur na skutek emisji gazow
cieplarnianych (dwutlenku wegla, metanu, freonéw, podtlenku azotu i innych).

W efekcie na ziemi wystepuja zmiany takie jak: wysychanie rzek, topnienie lodowcow,
podnoszenie sie poziomu mdrz, ekstremalne zjawiska pogodowe, spadek bioréznorodnosci
i pojawienie sie nowych patogendw.

Slad weglowy

Narzedzie pozwalajace zmierzyc¢ i oceni¢ wplyw dziatan czlowieka na zmiany klimatyczne
nazywamy sladem weglowym (z ang. carbon footprint). W wyliczeniach tych wykazuje sie
ilos¢ dwutlenku wegla (CO2) oraz innych gazéw cieplarnianych wyemitowanych

do atmosfery w zwiazku z powstaniem danego produktu lub ustugi. Emisje dwutlenku wegla
opisuje sie czesto, poréwnujac srodki transportu. Na przyktad Polskie Koleje Panstwowe

od 2021 roku chwalg sie na biletach, ze podroz koleja oznacza trzy razy mniejszy slad
weglowy niz transport drogowy i ponad osiem razy mniejszy niz lotniczy[9]. W ten sposdb
mozna tez ocenia¢ produkty. Przyktadem o wysokim sladzie weglowym moze by¢
zaawansowana technicznie tytanowa proteza - drewniana proteza bedzie mie¢ duzo nizszy
slad weglowy (oczywiscie bedzie tez inaczej dziatac).

»Mniej Zle” nie wystarczy

W projektowaniu zréwnowazonym ekologicznie czesto jako cel stawia sie ,,ograniczanie”
negatywnego wplywu produktow (czy ustug) na przyrode. Biorac pod uwage przyrost
ludnosci i rozwoj gospodarki, samo zmniejszanie emisji gazow cieplarnianych czy redukcja
zuzycia zasobow sa dobre, ale niewystarczajace. Dla rozwigzania problemu potrzeba
przeprojektowania cywilizacji tak, by miata neutralny lub wrecz pozytywny wptyw

na srodowisko naturalne.

Cradle to Cradle i gospodarka cyrkularna
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W ksigzce Cradle to Cradle (Kotyski do kotyski) autorzy Michael Braungart i William
McDonough[10] proponuja pozytywny model. Jest to wizja gospodarki o obiegu zamknietym,
w ktorym cykl techniczny jest wzorowany na cyklu biologicznym obecnym w naturze.
Dzisiejszy recycling najczesciej nie speinia tego postulatu. Na przyktad butelki PET
poddawane recyclingowi sa zwykle przetwarzane na surowiec gorszej jakosci. Ten
przeznacza sie na inne produkty (na przyktad polarowe bluzy), ktore po zuzyciu

nie sa kierowane do dalszego recyclingu. W mysl Cradle to Cradle system trzeba
przeprojektowac¢ na w petni zamkniety obieg materiatu. W takim cyklu kazdy przedmiot
powinien by¢ zrédltem pelnowartosciowych surowcow do produkcji nowych przedmiotow,
tej samej jakosci. Caty proces powinien przy tym by¢ zasilany czysta energia

i nie powodowac zanieczyszczenia Srodowiska czy zagrozenia dla zdrowia ludzi.

Potrzeba zmian

Podobienstwa i zaleznosci

Istnieja pewne podobienstwa i zaleznosci miedzy projektowaniem inkluzywnym

a zrownowazonym ekologicznie. Oba zjawiska rozwinetly sie w drugiej potowie XX wieku
w Stanach Zjednoczonych. Osoby z niepetnosprawnoscia przyjety strategie walki o zmiany
w imie wolnosci i rownych praw podobna do walczacych o réwnos¢ rasowa. Wplyneto

to na pojawienie sie rozwigzan dostosowanych do ich potrzeb. Miedzy innymi mozliwos¢
kupowania bez wysiadania z samochodu (drive in) jest tego typu ustuga. W podobnym czasie
wobec kryzysu paliwowego lat 70. w Stanach nastapit rozwdj w dziedzinie oszczedzania
energii i jej pozyskiwania z alternatywnych zrddet. Przetozyto sie to rowniez na wzrost
zainteresowania przetwdrstwem tworzyw oraz recyclingiem. W latach 80. powstata idea
zero waste[11] oraz sie¢ sprzedazy uzywanych rzeczy. Zjawiska te upowszechnily sie dzis
dzieki wytrwalej, przeszto piecdziesiecioletniej dzialalnosci wielu zaangazowanych 0sob

i organizacji pozarzadowych.

Greenwashing

Kiedy mowa o wyborach ekologicznych, trudno nie wspomnie¢ o ,zielonym mydleniu oczu”
(ang. greenwashing). Autorem terminu jest Jay Westerveld, ktory uzyt go w 1983 roku,
zeby opisa¢ dziatania sieci hoteli chwalacych sie niezmienianiem recznikéw w imie
oszczednosci wody. Jednak u podstaw decyzji hotelarzy staly korzysci ekonomiczne,

a nie ekologiczne.

Dzieki unijnym wytycznym producenci sg zmuszeni do wykluczenia z uzycia czesci
opakowan niepodlegajacych recyclingowi[ 12]. Tymczasem przy okazji zmiany opakowan
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producent pasty do zebéw Colgate chwali sie na kartonikach hastem: ,Wszystko, czego
potrzebujesz, nic, czego nie potrzebujesz”[13]. Mozna tatwo zauwazy¢, ze w pascie

do zebow przede wszystkim niepotrzebne jest kartonowe pudetko, skoro i tak jest ona
zapakowana w tube plastikowa. Odejscie od kartondw byloby rzeczywista oszczednoscia
materialéw i zmniejszatoby ilos¢ odpadéw. Wskazywanie pozornej, wycinkowej zmiany
na lepsze stanowi przyktad zabiegu wizerunkowego, ktéry mozna zaliczy¢

do greenwashingu.

Access washing

Z podobnym do greenwashingu zjawiskiem mamy tez do czynienia w zakresie projektowania
inkluzywnego. Access washing[14] z jezyka angielskiego mozna przettumaczy¢ jako
mydlenie oczu w sprawie dostepnosci. Polega na sugerowaniu pewnych cech pozornie
poprawiajacych dostepnos¢ towaru lub ustug w celu zwiekszenia korzysci finansowych.
Stacey Milbern w artykule Notes on Access Washing opisata kilka przyktadéw
zaobserwowanych w Stanach Zjednoczonych. Jednym z nich jest praktyka rozdawania
bonéw uprawniajacych do darmowej edukacji dla 0osob z niepetnosprawnoscia w szkotach
prywatnych w celu uzyskania przez te szkoty sporych doptat rzadowych pochodzacych

z publicznych pieniedzy. Wedlug autorki wykorzystanie uczniéw z niepelnosprawnosciami

w kampanii promujacej te szkoty tak naprawde nie stwarza wiekszego dostepu, gdyz nie jest
to powszechne rozwiazanie, tylko opcja dla wybranych.

Gadzety dla niepelnosprawnosci, czyli ,,disability dongles”

Wyobrazenia o projektowaniu zrownowazonym czy uniwersalnym sa czesto budowane
poprzez przegladanie stron internetowych, gdzie wizualizacje projektéw konkursowych lub
koncepcyjnych mieszaja sie z realnie dostepnymi produktami. Czasami nawet osobom
zainteresowanym designem trudno jest odrézni¢ jedne od drugich bez dtuzszych
poszukiwan. W efekcie powstaje wrazenie, ze osoby z niepetnosprawnoscia moga wybierac
wsrdd wielu atrakcyjnych wizualnie sprzetow.

W praktyce sporo z prezentowanych rozwiazan jest teoretycznie mozliwych,

ale nieoptacalnych w produkcji lub niedostepnych finansowo. Co wiecej, czes¢ efektownych
projektow powstaje bez realnej szansy wdrozenia, a takze bez realnego zaangazowania
potencjalnych uzytkownikdw. Tego rodzaju dzialania i przedmioty zostaly przez aktywistke
Liz Jackson krytycznie nazwane ,disability dongles”’[15], co mozna w przyblizeniu
przettumaczy¢ z jezyka angielskiego jako ,doczepki” albo ,gadzety” do niepelnosprawnosci.
Pierwsza, hastowa definicja powstata jako wpis na Twitterze[16]: , Disability dongles

to eleganckie, pelne dobrych intencji, ale bezuzyteczne rozwigzanie problemu,



Dobry design - inkluzywny czy zréwnowazony?

o ktorym nawet nie wiedzieliSmy, Ze go mamy. Disability dongles sa tworzone gtéwnie
w szkotach projektowania i w IDEO”[17]. Od tego czasu pojecie to jest czesto cytowane
nie tylko na Twiterze, ale tez w artykutach naukowych[18].

Kreatywnosc¢? Nie zawsze najwazniejsza

Liz Jackson, jako znawczyni dizajnu i osoba z niepetnosprawnoscia ruchowa, wyrazita w ten
sposob krytyke popularnych i uznanych metod projektowania. Dodatkowo wskazata

na niestosownos¢ ,bohaterskiego wizerunku” projektantéw[19], ktérzy tworza utopijne
projekty, czesto z pominieciem realnej wspdtpracy z przysztymi uzytkownikami. Zwrocita
uwage, ze powszechnie chwalone metody wspierajace kreatywne projektowanie moga
dawac fatszywe poczucie sukcesu w rozwigzywaniu problemow. Projektowanie takich
,gadzetow do niepelnosprawnosci” nastawia osoby studiujace na wybieranie szybkich,
indywidualnych rozwigzan zamiast poszukiwania mozliwosci zmian o charakterze
systemowym][20]. Jako praktyczny przyktad przedstawia poréwnanie: indywidualne
urzadzenia, na przyktad schodotazy, kontra budowa pochylni.

Czy schodolaz to dobre rozwiazanie?

Schodotazy to rézne urzadzenia pozwalajace osobom poruszajacym sie na wozkach
pokonywac krawezniki i schody. Moga by¢ zamocowane przy schodach na state, ale istnieja
tez schodotazy zastepujace wozki - przeznaczone dla indywidualnych uzytkownikow

do poruszania sie w réoznych miejscach. Dobrze zaprojektowane gasienicowe urzadzenia,
takie jak Scewo Bro[21], wydaja sie przydatne w wielu sytuacjach. Niemniej jednak Liz
Jackson zalicza je do disability dongles - prowizorek, ktore daja powierzchowne,
tymczasowe korzysci i odwracaja uwage od istoty zagadnienia. Jako wtasciwa droge
proponuje systematyczna prace nad usuwaniem przyczyn probleméw. Na przyktad
powszechne stosowanie pochylni w przestrzeni publicznej mogtoby wyeliminowac
koniecznos¢ pokonywania schoddéw. Tym samym drogie i skomplikowane urzadzenia, takie
jak schodotazy, stalyby sie zbedne. Czy wiec indywidualne schodotazy sa przyktadem
dobrego, inkluzywnego dizajnu? Wedlug Liz Jackson - nie. Dla wielu osob, ktore z nich
korzystaja - zapewne tak. W kontekscie spotecznego modelu niepetnosprawnosci
powinnismy jednak pamietac¢, ze docelowym rozwigzaniem jest takie projektowanie
przestrzeni publicznych i budynkow, by schodotazy nie byty potrzebne.

[x]
1l. 1. Zrédto: https://www.scewo.com/en/press/

Udane systemowe rozwiazania
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Godnym pochwaly przyktadem zrealizowanego i coraz bardziej powszechnego projektu jest,
wynaleziona w 1967 roku w Japonii, powierzchnia dotykowa wbudowana w powierzchnie
chodnika lub innych nawierzchni. Wykrywalna powierzchnia ostrzegawcza jest obecnie
dostepna juz na calym Swiecie. Ten projekt, pierwotnie stworzony dla 0os6b niedowidzacych,
moze byé pomocny dla wszystkich spacerowiczéw, zwtaszcza tych zapatrzonych w ekrany
telefonow.

Rola oséb z niepelnosprawnosciami w projektowaniu

Nieche¢ Liz Jackson do IDEO zostata wzmocniona przez spotkanie w tej firmie, podczas
ktorego zaprezentowano jej technologie stuzaca zwiekszeniu zatrudnienia oséb

z niepelnosprawnosciami. Podczas rozmowy okazato sie jednak, ze IDEO nie zatrudnito

do pracy nad tym projektem zadnej osoby z niepetnosprawnoscia. Jackson uwaza, ze nalezy
dostownie ,projektowac z niepelnosprawnoscia”, a nie dla niej. Wtasciwym podejsciem
miatoby by¢ zatrudnianie szerokiej grupy oséb z niepetlnosprawnosciami do pracy

nad potrzebnymi rozwigzaniami. Co bardzo pozytywne, wiele firm wytwarzajacych
specjalistyczne produkty tego rodzaju zostato zatozonych przez osoby, ktore w obliczu
wlasnej niepelnosprawnosci chcialy dokonaé zmian. Analogicznie osoby doswiadczajace
niepelnosprawnosci w sposob bezposredni lub posredni z biegiem czasu staja sie ekspertami
w radzeniu sobie z wyzwaniami zycia codziennego.

Lekkie wozki aktywne firmy Panthera

W 1976 roku Jalle Jungnell, szwedzki kierowca rajdowy, ulegt paralizowi na skutek wypadku
motocyklowego. W ramach rehabilitacji zajat sie sportem na wdézku, ale czul, ze wozki
dostepne w tamtych czasach nie byly wystarczajace ani do sportu, ani do codziennych
wyzwan.

Zaczal konstruowac¢ wtasny wozek. Za cel obratl uzyskanie najlzejszego wozka swiata.
W 1986 roku zatozyt firme z pomoca innego rajdowca i przyjaciela, Petera Skolda. Razem
opracowali wézek Spinner, sprzedany w przeszto 30 000 egzemplarzy na catym swiecie.

W 1989 roku dzieki mozliwosci giecia ultracienkich chromowo-molibdenowch rur stworzyli
wozek Panthera[22]. Dzi$ firma Panthera sprzedaje na catym $wiecie wozki z ramami
wykonanymi

z laminatu wtokna weglowego. Cho¢ materiat ten na nie nadaje sie w petni do recyclingu,
producent przyznaje dos¢ dtugi, bo 5-letni okres gwarancji z pelnym serwisowaniem,

oraz uzyskal wiodacy standard dotyczacy systemoéw zarzadzania Srodowiskowego o nazwie
ISO 14001[23].
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x]

I. 2. Zrédto: https://www.panthera.se/en/produkt_x.html

Pochwala prostych rozwiazan - casus Cindy

Przyktadem zupekie innego podejscia jest studium przypadku Cindy, ktéra w wieku 63 lat
ulegta poczwérnej amputacji (stracita palce obu rak i obie nogi). Uzyskata wsparcie lekarzy
oraz otrzymata dostep do najbardziej zaawansowanej technologicznie mioelektrycznej
protezy reki za 90 000 dolaréw. Jednak zrezygnowata z mozliwosci jej czestego uzywania
na rzecz opracowanych przez siebie prostych samorobek. Jej rozwiazania zainspirowaty
antropolozke Caitrin Lynch oraz projektantke Sare Hendren do opracowania Engineering
at Home. Jest to internetowe archiwum projektow adaptacji stworzonych przez Cindy, z nia
i dla niej[24]. Znajduje sie tam manifest dotyczacy koniecznosci projektowania mozliwie
prostych rozwigzan. Cindy musiata sama znalez¢ dziesigtki sposobéw, by utozy¢ sobie nowe
zycie, a do tego potrzebowata zaskakujaco mato skomplikowanej techniki. Z ogdlnie
dostepnych materiatow, takich jak pianki kosmetyczne, plastikowe opaski zaciskowe

czy haczyki tazienkowe na dwustronnie przylepnej tasmie, stworzyta utatwienia

do chwytania, otwierania czy odkrecania opakowan. Sara Hendren zaprojektowata dla niej
naktadki na przedramie z zatopionymi codziennymi narzedziami, takimi jak dtugopis, noz,
widelec i tym podobne. Mozna znaleZ¢ tam tez rozwiazania sporzadzone przez studentow

z Olin College, na przyktad realistyczne odwzorowanie utraconych dtoni do zaktadania

na potrzeby zdje¢ lub wyjs¢ na wydarzenia kulturalne.

C
1. 3.

https://github.com/sarahendren/engineeringathome/blob/master/content/1-adaptations/0-eat
ing-tools/150914-2505.ipg

C

11. 4. Zrddto:
https://github.com/sarahendren/engineeringathome/blob/master/content/1-adaptations/0-my
oelectric-hand/150910-9193.ipg

L

1. 5. Zrédto:

https://github.com/sarahendren/engineeringathome/blob/master/content/1-adaptations/0-cos
metic-hands/150910-9260.ipg

Makers movement

Ruch makeréw (ang. makers movement) jest obszarem, w ramach ktorego projekty
sa rozwijane na zasadzie otwartej licencji (ang. open source), wymiany wiedzy
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i wspoldzielenia narzedzi. Czesto sa to poszukiwania w obrebie projektowania
zrownowazonego ekologicznie, jak i projekty adaptacji dla oséb z niepelnosprawnosciami
na ich indywidualne zamdéwienie. Obecnie dzieki dostepnosci druku 3D wiele szkot
projektowych angazuje sie w projektowanie wedtug wytycznych otrzymanych od osob
zainteresowanych uzyskaniem indywidualnych adaptacji. Taki typ zamoéwien nazywany jest
projektowaniem na zadanie (ang. design on demand). Strony internetowe projektow
podobnych do Engeenering at Home, takie jak Zebreda Makes It Work, Maker Nurse, Farm
Hack, Fixperts, Adaptive Design Association, wnosza spory wktad w transformacje kultury
projektowania. Zjawisko to skutkuje modelem wspdtpracy bezposredniej, z pominieciem
producenta w roli posrednika.

Low tech spolecznie zaangazowany

Indyjska proteza konczyny dolnej Jaipur Foot jest przyktadem przyjecia prostoty

i dostepnosci materiatéw jako zatozen projektowych. Jej autorzy, Bhagwan Mahaveer
Viklang Sahayata Samiti (BMVSS)[25], przeszto 50 lat temu przyjeli za cel opracowanie,
produkcje i dostarczanie darmowych protez dla 0s6b znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji po amputacji w Indiach. Protezy te maja lekki korpus z drewna zastepujacy kostke
oraz wykonane sa z kilku warstw réznej gestosci pianki polietylenowej zamknieto-
komorkowej. Sa elastyczne w strukturze, dlatego pozwalaja na chdd tudzaco podobny

do obunoznego. Obecnie protezy tego typu sa rowniez dostepne w innych czesciach swiata.
Rozwiazanie drewnianego ztacza zastepujacego stawy okazato sie sukcesem. Dlatego
badacze z Uniwersytetu w Stanford zaprojektowali podobnie prosty staw kolanowy -
Stanford Jaipur Knee. Dzieki tej wspotpracy powstata rdéwniez lekka proteza dla osob

po wysokiej amputacji. Producenci na swojej stronie zachecaja do przekazywania darowizn
w celu udostepniania protez najbardziej potrzebujacym, a szczegdlnie ofiarom wojen

i wybuchéw min.

Korzysci z high tech

Zaawansowane technologicznie rozwigzania (takie jak komputery i smartfony) staja sie
coraz bardziej dostepne finansowo, zmieniajac jakos$¢ zycia oséb z niepetnosprawnosciami.
Audiodeskrypcje dla oséb z niepetlnosprawnoscia wzroku udostepniaja informacje widoczne
dotychczas w formie tekstu pisanego. Osoby niemajace mozliwosci poruszania konczynami
sa w stanie korzysta¢ z komputeréw dzieki urzadzeniom do manipulacji za pomoca ust

i oddechu (tak zwanej myszki dmuchanej). To moze pozwoli¢ na podjecie zdalnej nauki,
pracy czy funkcjonowanie w spotecznosci internetowe;.

| 10
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D. Podsumowanie

Podejmowanie decyzji domena projektantow

Innowacyjnosc¢ i kreatywnosé to cechy promowane w dzisiejszej kulturze. Sa tez pozadane

w pracy projektowej. Projektanci poza pomystowoscia powinni jednak wykazywac sie jeszcze
innymi waznymi przymiotami - umiejetnoscia uwaznej obserwacji problemow

oraz podejmowania trudnych decyzji. Tytulowe pytanie nalezy do palacych wyzwan
dzisiejszych czaséw. Kryzys ekologiczny przynagla do wprowadzania realnych

i wieloptaszczyznowo przemyslanych dziatan, ktére beda korzystne w przysztosci. Dla
przysztych pokolen wazne jest rowniez, aby likwidowac bariery miedzy spoteczenstwem

a jednostkami o zwiekszonych potrzebach.

Projektanci maja zdolnos$¢ tworzenia nowych rozwiazan za pomoca zmiany sposobu myslenia
o danym problemie. Z punktu widzenia uzytkownikoéw szczegolnie wazne jest,

by rozwiazania te odpowiadaty na ich realne potrzeby. Dlatego ,inkluzywnosé” powinno
zaczynac sie juz na etapie projektowania, poprzez wiaczenie uzytkownikéw w proces
podejmowania decyzji, stwarzajac przy okazji dla nich nowe stanowiska pracy.

Projektowanie inkluzywne i zréwnowazone wymagajq rozszerzenia sposobu myslenia

o produktach o nowe czynniki. Ocena, czy warto dana rzecz wyprodukowac, powinna
obejmowac zaréwno strone ekonomiczng, jak i wplyw na srodowisko czy skutki spoteczne.
Koszty sSrodowiskowe i spoteczne byty do niedawna catkowicie pomijane w biznesie i nadal
bywaja postrzegane jako drugorzedne. Dopiero rownorzedne potraktowanie celow
ekologicznych i spotecznych (w tym inkluzywnosci) pozwoli na gtebokie zmiany

w projektowaniu.
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